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П Р О Е К Т     И С К А    В   С У Д 
	___________________ № ____________

На № ______________ от ____________
	В Первоуральский городской суд

г. Первоуральск, 
ул. Ватутина, 61а   

Истец: 

ФИО________________________________

адрес: г._______________________________

Соистец:

Управление Роспотребнадзора по

Свердловской области

   юр. адрес: г.Екатеринбург, пер. Отдельный, 3
факт. адрес: г. Первоуральск, ул. Вайнера, 4
Ответчик: 

ООО «Компания Таурас» 

юр. адрес: г. Первоуральск, ул. Данилова, 4 - 5
факт. адрес: г. Первоуральск, просп. Ильича, 31 - 326

Третье лицо:

Администрация городского округа Первоуральск, 

г. Первоуральск, ул. Ватутина, 41    




ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ 

о возмещении имущественного вреда и морального вреда


Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека является уполномоченным федеральным органом исполнительной власти.

В соответствии с п.п.1, 3 Положения о Федеральной службе по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека, утвержденного Постановлением Правительства РФ от 30.06.2004г. № 322, Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека является уполномоченным федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по контролю и надзору в сфере обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения, защиты прав потребителей и потребительского рынка.

Право должностных лиц федерального органа исполнительной власти, уполномоченного на осуществление федерального государственного надзора в области защиты прав потребителей, на обращение в суд с исками в защиту прав потребителей предусмотрено пп. 7 п. 4 ст. 40, 46 Закона РФ № 2300-1 от 07.02.1992 «О защите прав потребителей», пп. «ж» п. 10 «Положения о федеральном государственном надзоре в области защиты прав потребителей», утвержденного Постановлением Правительства РФ от 02.05.2012 N 412.
Согласно постановлению Правительства РФ «Вопросы Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека» от 06.04.2004г. № 154 Федеральная служба осуществляет свою деятельность непосредственно и через свои территориальные органы. На территории Свердловской области служба представлена Управлением. 
Согласно Постановлению Правительства Российской Федерации «Вопросы Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека» от 06.04.2004г. № 154 Федеральная служба осуществляет свою деятельность непосредственно и через территориальные органы. На территории Свердловской области Роспотребнадзор представлен Управлением Роспотребнадзора по Свердловской области (далее – Управление), полномочия Управления по обращению в суд с заявлениями в защиту потребителей, законных интересов неопределенного круга потребителей закреплено в «Положении об Управлении Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Свердловской области», утвержденном приказом Роспотребнадзора от 09.07.2012 № 688.

В соответствии с пп.2 п.1 ст. 51 Федерального закона РФ от 30.03.1999 г. № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» главным государственным санитарным врачам и их заместителям предоставлено право предъявлять иски в суд в случае нарушения санитарного законодательства.
На основании вышеизложенного Управление Роспотребнадзора по Свердловской области в случаях обнаружения нарушений прав потребителей, нарушения законодательства в области санитарно-эпидемиологического благополучия уполномочено подавать иски в защиту прав потребителя, права которого были нарушены, в том числе в защиту ____________ (ФИО), являющейся законным представителем _________(ФИО ребенка)__________, 200_ г. р.,  являющегося воспитанником МКДОУ «Детский сад № 30» (либо учащимся МКОУ «Средняя общеобразовательная школа № 26»).
__.__.2014 г. _________(ФИО ребенка)__________, 200__ года рождения проходил лечение в стационаре в амбулаторных условиях в лечебно-профилактическое учреждение (ГБУЗ СО «Детская городская больница город Первоуральск», либо ГБУЗ СО «Городская больница № 3 город Первоуральск», либо ГБУЗ СО «Городская больница № 2 город Первоуральск») (адрес……) с первоначальным диагнозом «ОКИ неустановленной этимологии», где был установлен окончательный диагноз «дизентерия Зонне» и пострадавший прошел курс лечения.

Должностными лицами Управления Роспотребнадзора по Свердловской области в соответствии со ст. 50 Федерального закона от 30.03.1999 г. № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» проведено санитарно-эпидемиологическое расследование (акт расследования от __.__.2014 г., карта эпидемиологического обследования), в ходе которого установлено, что __.__.2014 г. ______(ФИО ребенка)_______, находясь в МКДОУ «Детский сад № 30» (либо учащимся МКОУ «Средняя общеобразовательная школа № 26») употребил для питья воду и пищу, приготовленную на пищеблоке учреждения (описать продукт питания; воду питьевую). После употребления данного продукта (воды питьевой) у ребенка (далее описать клинические симптомы заболевания, например, поднялась температура тела до 38º-39ºС, начались рвота и жидкий водянистый стул). Была вызвана скорая помощь и ______(ФИО ребенка) _______ проходил лечение в стационаре в амбулаторных условиях в лечебно-профилактическом учреждении (ГБУЗ СО «Детская городская больница город Первоуральск», либо ГБУЗ СО «Городская больница № 3 город Первоуральск», либо ГБУЗ СО «Городская больница № 2 город Первоуральск») (адрес……).

В ходе санитарно-эпидемиологического расследования  (акт расследования от __.__.2014 г.) выявлено, что факторами, способствующими возникновению вспышки, послужили грубые нарушения при эксплуатации системы питьевого водоснабжения населения пос. Новоуткинск ООО «Компания Таурас». Выявленные обстоятельства указывают, что заболевание острой кишечной инфекцией (дизентерией Зонне) стало следствием несоблюдения санитарных правил ООО «Компания Таурас», деятельность которой связана с эксплуатацией систем водоснабжения и обеспечением населения поселка Новоуткинска питьевой водой. Качество воды, подаваемой системами водоснабжения и предназначенной для потребления населением в питьевых и бытовых целях, для использования в процессах переработки продовольственного сырья и производства пищевых продуктов в школе № 26 и детском саду № 30 пос. Новоуткинск, не соответствовало требованиям СанПиН 2.1.4.1074-01 «Питьевая вода и водоснабжение населенных мест. Питьевая вода. Гигиенические требования к качеству воды централизованных систем питьевого водоснабжения. Контроль качества. Гигиенические требования к обеспечению безопасности систем горячего водоснабжения».
Таким образом, заболевание воспитанников МКДОУ «Детский сад № 30» (либо учащихся МКОУ «Средняя общеобразовательная школа № 26») явилось следствием несоблюдения должностными лицами  ООО «Компания Таурас» санитарных правил при эксплуатации систем водоснабжения и обеспечением населения поселка Новоуткинск питьевой водой (ссылка на СанПиН).
Согласно данным экстренных извещений (форма № 058/У), представленных (ГБУЗ СО «Детская городская больница город Первоуральск», либо ГБУЗ СО «Городская больница № 3 город Первоуральск», либо ГБУЗ СО «Городская больница № 2 город Первоуральск») заболевание у детей и взрослых из МКДОУ «Детский сад № 30» (либо МКОУ «Средняя общеобразовательная школа № 26») (далее описать форму заболевания, например, протекало в среднетяжелой и тяжелой форме, сопровождающееся повышением температуры до 38-39 градусов, болями в животе, многократной рвотой и жидким стулом).
Согласно сведениям _______ (ФИО родителя)_______, являющейся законным представителем _______ (ФИО ребенка)_____, заболевание потерпевшего протекало следующим образом:  (описать симптомы заболевания, в чем конкретно и как выразились страдания), и ему было назначено следующее лечение: (расписать в чем конкретно заключалось лечение, какая была назначена диета) 

Например, заболевание характеризовалось повышением температуры до 38-39 градусов, болями в животе, многократной рвотой и жидким стулом обезвоживание организма. Назначалась диета № 4: разрешено исключительно проваренные и протертые продукты и блюда, полностью  исключались цельное молоко и жиры животного происхождения, овощи, богатые грубоволокнистой клетчаткой. В первые двое суток ребенок практически ничего не ел, затем на 2-3 сутки было разрешено употребление в пищу овсяные и рисовые каши на воде и овощном отваре.

Ребенку была проведена коррекция обезвоживания организма путем назначения внутрикапельной  инфузионной терапии в течение первых 2-3 суток, антибиотикотерапия назначалась после определения антибиотикочувствительности в течение 5-7 дней.

После выписки из больницы, дальнейшее лечение и последующая реабилитация проводились в амбулаторных условиях. 
На основании изложенного, в результате несоблюдения должностными лицами ООО «Компания Таурас» санитарных правил при эксплуатации систем водоснабжения и обеспечением населения поселка Новоуткинск питьевой водой, был причинен не только вред здоровью ребенку, но имущественный вред его законному представителю, который потратил на лечение, диагностические исследования и приобретение необходимых медикаментов __________. руб., что подтверждено кассовыми и товарными чеками, понес дополнительные расходы на приобретение дополнительного диетического питания. Кроме того, для оказания надлежащего ухода законный представитель был вынужден оформить больничный лист, тем самым понес убытки при получении заработной платы (60% или 80% - у каждого индивидуально).
Таким образом, _______ (ФИО родителя)______ был причинен имущественный вред.
Согласно ст. 19 Федерального закона от 30.03.1999 г. № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» питьевая вода должна быть безопасной в эпидемиологическом и радиационном отношении, безвредной по химическому составу и должна иметь благоприятные органолептические свойства. Индивидуальные предприниматели и юридические лица, осуществляющие эксплуатацию централизованных, нецентрализованных, домовых распределительных, автономных систем питьевого водоснабжения населения и систем питьевого водоснабжения на транспортных средствах, обязаны обеспечить соответствие качества питьевой воды указанных систем санитарным правилам. Население городских и сельских поселений должно обеспечиваться питьевой водой в приоритетном порядке в количестве, достаточном для удовлетворения физиологических и бытовых потребностей. Согласно п.1 ст. 7 Закона РФ от 07.02.1992г. № 2300-1 «О защите прав потребителей» потребитель имеет право на то, чтобы услуга была безопасна для жизни и здоровья потребителя. Требования, которые должны обеспечивать безопасность товара (услуги) для жизни и здоровья потребителя, а также предотвращение причинения вреда имуществу потребителя, являются обязательными и устанавливаются законом или в установленном порядке. 

Вред, причиненный жизни, здоровью или имуществу потребителя вследствие не обеспечения безопасности услуги, подлежит возмещению на основании ст. 14 Закона РФ от 07.02.1992г. № 2300-1 «О защите прав потребителей», в соответствии с которой данный вред подлежит возмещению в полном объеме. 
Аналогичная норма содержится в ст. 8 Федерального закона РФ от 30.03.1999 г. № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения», в соответствии с которой гражданин имеет право на возмещение в полном объеме вреда, причиненного его здоровью или имуществу вследствие нарушения другими гражданами, индивидуальными предпринимателями и юридическими лицами санитарного законодательства. 

Согласно ч. 2 ст. 14  Закона РФ от 07.02.1992г. № 2300-1 «О защите прав потребителей» право требовать возмещения вреда, причиненного вследствие недостатков товара (работы, услуги), признается за любым потерпевшим независимо от того, состоял он в договорных отношениях с продавцом (исполнителем) или нет.
Требования Закона РФ от 07.02.1992г. № 2300-1 «О защите прав потребителей» об обеспечении безопасности услуги ответчиком нарушено. Нарушение выразилось в том, что эксплуатация систем водоснабжения и обеспечения населения поселка Новоуткинск питьевой водой осуществлялась ООО «Компания Таурас» с нарушениями санитарных правил и норм (расшифровать  ). 
Согласно ст. 1064 Гражданского кодекса РФ вред, причиненный личности или имуществу гражданина, подлежит возмещению в полном объеме лицом, причинившим вред.

Кроме того, согласно ст. 1087 Гражданского кодекса РФ в случае увечья или иного повреждения здоровья несовершеннолетнего, не достигшего четырнадцати лет (малолетнего) и не имеющего заработка (дохода), лицо, ответственное за причиненный вред, обязано возместить расходы, вызванные повреждением здоровья.

На основании ст. 151 Гражданского кодекса РФ, если гражданину причинен моральный вред (физические или нравственные страдания) действиями, нарушающими его личные неимущественные права, либо посягающими на принадлежащие гражданину другие нематериальные блага, а также в других случаях, предусмотренных законом, суд может возложить на нарушителя обязанность денежной компенсации указанного вреда. Аналогичная норма содержится в ст. 15 Закона РФ от 07.02.1992г. № 2300-1 «О защите прав потребителей».
В соответствии с Постановлением Пленума ВС РФ от 20.12.1994 г. № 10 «Некоторые вопросы применения законодательства о компенсации морального вреда» под моральным вредом понимаются нравственные или физические страдания, причиненные действиями (бездействием), посягающими на принадлежащие гражданину от рождения или в силу закона нематериальные блага (жизнь, здоровье, достоинство личности, деловая репутация, неприкосновенность частной жизни, личная и семейная тайна и т.п.), или нарушающими его личные неимущественные права (право на пользование своим именем, право авторства и другие неимущественные права) либо нарушающими имущественные права гражданина.

При этом компенсация осуществляется независимо от возмещения имущественного вреда и понесенных потребителем убытков.

В связи с заболеванием ребенка ___ФИО____ причинен моральный вред, который оценивается в размере _________ рублей. 

Руководствуясь ст. 46 ГПК РФ, ст. 15 Федерального закона от 30.03.1999 г. № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения», а также п.2 ст. 40 Закона РФ от 07.02.1992г. № 2300-1 «О защите прав потребителей», п. 1 Положения о Федеральной службе по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 30.06.2004г.  № 322, пп. «ж» п. 10 «Положения о федеральном государственном надзоре в области защиты прав потребителей», утвержденного Постановлением Правительства РФ от 02.05.2012 N 412, п. 8.40 «Положения об Управлении Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Свердловской области», утвержденном приказом Роспотребнадзора от 09.07.2012 № 688, Управление Роспотребнадзора по Свердловской области обращается в суд с заявлением в защиту законных интересов потребителей.

В силу ч. 3 ст. 17 Закона РФ от 07.02.1992г. № 2300-1 «О защите прав потребителей» уполномоченный федеральный орган (их территориальные органы), осуществляющие функции по контролю в области защиты прав потребителей по искам, предъявляемым в интересах потребителя (группы потребителей, неопределенного круга потребителей), освобождаются от уплаты государственной пошлины, в соответствии с законодательством РФ о налогах и сборах.
На основании изложенного и руководствуясь ст.ст. 7,13,14,15,17,40 Закона РФ от 07.02.1992г. № 2300-1 «О защите прав потребителей», 
прошу:

1. Обязать ответчика ООО «Компания Таурас» возместить расходы, понесенные в связи с лечением  ___ (ФИО)____ в сумме ……. рублей.

2. Обязать ответчика ООО «Компания Таурас» компенсировать ___ (ФИО)____ причиненный моральный вред  в сумме _______ рублей.

Приложения:

1. копия акта расследования эпидемиологического расследования  очага инфекционной (паразитарной) болезни с установлением причинно-следственной связи,
2. копия карты эпидемиологического обследования,

3. копия акта обследования,

4. копия протоколов лабораторных испытаний воды питьевой № от,
5. копия судебно-медицинской экспертизы (иной документ, подтверждающий причинение ребенку вред здоровью №  от…),

6. копия справки из лечебно-профилактического учреждения,
7. кассовые чеки и товарные чеки, подтверждающие затраты на лечение,
8. иные документы.
Начальник территориального отдела 

Управления Роспотребнадзора по Свердловской области
в городе Первоуральск, Шалинском, Нижнесергинском 

районах и городе Ревда,
действующий по доверенности от…. №…..                                                                  С.А. Бусырев
Законный представитель …….                                                                                        ФИО родителя

